N° de votre commande :
Mode de remboursement o Avoir

o Remboursement*
*sur le moyen de paiement utilisé lors de votre commande

VOS COORDONNEES
Prénom et nom
Adresse postale
Email
Téléphone
PRODUITS A RETOURNER
Nom du produit Quantité Motif*

Les produits doivent étre retournés dans leurs emballages d’origine en parfait état, sous 30 jours a compter
de la date de livraison. SmartOne pourra refuser les produits retournés, si ces derniers, ou leurs emballages,
sont détériorés, car les produits ne pourront plus étre considérés comme neufs.

ADRESSE OU RETOURNER VOS PRODUITS
SmartOne
3 rue des 3 malillets
77300 Fontainebleau

Pour en savoir plus sur le délai de traitement et de remboursement, veuillez consulter la page “Livraisons et retours” sur
notre site web : www.smart-one.fr



http://www.smart-one.fr

